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Mensaje del Presidente Municipal Constitucional

Con nuestro Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Santa Isabel Cholula, Puebla,
Administracion 2024-2027, iniciaremos tiempos diferentes, cambiantes y de desarrollo
sostenible para toda nuestra poblacién, analizando la situacion actual, en donde realizamos un
diagndstico exhaustivo en aquellas areas que merecen mayor atencion y sobre todo que nos
ocupan, destacando principalmente la seguridad publica, el desarrollo urbano, el desarrollo
social, el desarrollo rural, el desarrollo econémico, la educacion, la salud.

Se tomaron como base para el desarrollo analitico los informes y resultados estadisticos
disponibles a través de los portales oficiales, tales como: El Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI); EI Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO); El Consejo Nacional para la
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL); El Diario Oficial de la Federacion
Transparencia Presupuestaria Comité Estatal de Informacion Estadistica y Geografia del
Estado de Puebla (CEIGEP), entre otros.

Como resultado, se estructuraron 5 ejes rectores, los cuales se desprenden en estrategias,
objetivos y lineas de accion mediante las cuales se procuraran las condiciones necesarias para
coadyuvar al desarrollo de nuestro Municipio de Santa Isabel Cholula, Puebla.

En materia de planeacion y de acuerdo a los dispuesto en la normatividad vigente, se vinculan
congruentemente con los instrumentos de planeacion nacional y estatal, ultimos documentos
vigentes, con el fin de garantizar una coordinacién efectiva entre los 6rdenes de gobierno. Para
garantizar que haya congruencia con los actuales gobiernos federal y estatal, se realizaran las
adecuaciones necesarias en cuanto se tengan los Planes de Desarrollo Nacional y Estatal de
las nuevas administraciones.

Es para mi una gran satisfaccion presentar nuestro Plan de Desarrollo Municipal, del Municipio
de Santa Isabel Cholula, Puebla 2024-2027, en donde sera un trabajo en conjunto entre
gobierno y sociedad para lograr el mayor éxito posible.

Adrian Flores Ramirez
Presidente Municipal Constitucional
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Introducciodn

El Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Santa Isabel Cholula, Puebla, Administracion
2024-2027, es una herramienta que presenta la mision, vision y los objetivos, asi como los ejes
de gobierno, estrategias y lineas de accion que se implementaran para solucionar la
problematica social identificada, mediante ejercicios de participacion ciudadana en la realizacion
de foros municipales, tomando en cuenta las caracteristicas de nuestro Municipio.

En este sentido se tomd como referencia la situacion actual de nuestro municipio en diversos
rubros, tales como:

Desarrollo Social;
Econdmico y Rural,
Educacion;

Salud;

Seguridad Publica;
Desarrollo Urbano;
Entre otros topicos.

VVVYVVYVYY

Dicho diagnostico se realizo tomando en consideracion los datos informes y estadisticas
disponibles, a través de los portales oficiales, asi mismo se tomaron en consideracion las
propuestas de los ciudadanos presentadas en las mesas de trabajo que se realiz6 con ellos, las
propuestas atendidas en campafa electoral y el analisis que se ha recabado durante las visitas
que se han hecho a las localidades pertenecientes al Municipio.
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Marco Juridico

Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 25y 26

El plan nacional y los planes estatales y municipales deberan observar los principios que
establecen la rectoria del Estado en la organizacion de un sistema de planeacion democratica
del desarrollo nacional que propicie solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad
al crecimiento de la economia para la independencia y la democratizacion politica, social y
cultural de la nacion.

Ley de Planeacion

Articulos 1,2,14,33y 34

Establece las normas y principios basicos conforme a los cuales se llevara a cabo la Planeacién
Nacional y el fortalecimiento del pacto federal y del Municipio libre para lograr un desarrollo
equilibrado del pais.

Estatal

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

Articulo 107

En el Estado de Puebla, se organizara un Sistema de Planeacion del Desarrollo, que sera
democratico y que se integrara con los planes y programas de desarrollo de caracter estatal,
regional, municipal y especiales.

Ley de Planeaciéon para el Desarrollo del Estado de Puebla

Articulos 11y 12

Establece que los Ayuntamientos participan en el Sistema Estatal de Planeacion Democratica
e instruyen la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo.

Ley Organica Municipal

Articulos 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109 y 114.

Establece los principios y objetivos de la planeacién a través de un Sistema Municipal de
Planeacién Democratica y las atribuciones de los Ayuntamientos para la consecucion y
vigilancia del Plan Municipal de Desarrollo, como instrumento guia del desarrollo integral de la
comunidad, determinando los elementos minimos con los que debe contar, asi como los plazos
para su elaboracién, aprobacion, evaluacion, actualizacion y vigencia.
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Mision

Nuestra mision principal es la de ser un gobierno municipal incluyente, de puertas abiertas,
transparente, impulsor del desarrollo en todos los sectores de nuestra poblacién, acercando y
previendo, los servicios publicos de calidad y eficiencia para cada habitante.

Visién

Una gestion efectiva, eficiente, transparente, con rendicion de cuentas permanentes a la
poblacion, visible en el ambito estatal mediante la cultura, tradiciones, y hospitalidad,;
posicionando al municipio como un punto de atraccion turistica, detonador del crecimiento
econdmico y bienestar de los habitantes de nuestro municipio.

Valores

Honestidad: De forma integra, en apego a la Legislaciéon aplicable; atendiendo bajo los
principios de racionalidad, congruencia financiera, anticorrupcion y ética.

Cercania y Dialogo con los ciudadanos: Cercanos a la poblacion en cuanto al reconocimiento
de sus problematicas para vivir en un espacio armonico y de oportunidades para su desarrollo.

Equidad: Siendo prosperos, que se logre desarrollar las potencialidades de cada ciudadano y
atender las necesidades de los colectivos mas débiles y desprotegidos, lograr que cada
ciudadano cuente con los servicios basicos para su bienestar.

Efectividad: Trabajar para que la atencion y prestacién de servicios al ciudadano se atiendan
con calidad, cumpliendo sus necesidades y expectativas presentes.

Objetividad e Inclusiéon: Servicios al ciudadano y a la sociedad en su conjunto,
independientemente de su género, edad, ideologia politica o religiosa y nivel econémico, se
garantizara el interés general frente al interés particular.

Transparencia: Procesos claros, transparentes; tanto en el servicio como en el control interno
y la rendicion de cuentas ante los 6rganos oficiales existentes para este fin. La veracidad de
fondos, su administracion y el impacto a los beneficiarios es tarea ineludible de esta gestion.
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Innovacién: Implementacion de procesos digitales en algunos servicios, buscamos mejorar y
dinamizar la atencion al ciudadano, considerando las particularidades de las regiones y de los
usuarios.

Conciencia ecoldgica: Construccion, Ejecuciéon de obras y la habilitacién de servicios tendran
como principio la proteccion a la biodiversidad de la region.

Compromiso: Sera el proceso que debe cumplir el mismo para lograr el objetivo acompanado
del trabajo constante.

Comunicacion: A través de ella se intercambiaran opiniones y sugerencias con todas las
personas.

Pluralidad: Donde se aceptaran, respetaran y toleraran la existencia de diferentes posiciones
0 pensamientos.
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Metodologia

El Plan Municipal de Desarrollo de Santa Isabel Cholula, Puebla, Administracion 2024-2027,
promovera una vision integral e incluyente; como instrumento de planeacion local, mediante
metodologias para influir y adecuar la aplicacién de los recursos logrando objetivos que
atienden necesidades concretas de la poblacion.

Con el firme propésito de establecer un proceso de planeacion municipal, este plan incorpora
las prioridades identificadas mediante diversas herramientas de diagndstico.

Para la integracion y realizacion del mismo se optimizaron metodologias participativas que
dieron voz a diferentes actores que seran a quienes tomen las decisiones del desarrollo
beneficien o afecten, y que permitieron construir un solido diagndstico participativo.

Las prioridades del plan estan en consonancia con las identificadas a través de los ejercicios
realizados con los Consejos de Participacion Ciudadana; instituciones de educacion;
organizaciones de la sociedad civil; nifios, nifias y adolescentes; poblacion de juntas auxiliares
y poblacién en general.

El proceso de planeacion municipal 2024-2027 tiene como marco referencial la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible. Como parte de la definicién de esta agenda, se establecieron las
prioridades sobre los temas a los cuales se dirigiran los esfuerzos y que son criticos para el
desarrollo de la humanidad y del planeta, a partir de cinco ambitos tematicos: personas, planeta,
prosperidad, paz y alianzas.

De acuerdo a la legislacion aplicable, todas las entidades publicas deben presentar su Plan de
Desarrollo que guiaran sus acciones durante su gestion, pero en el caso de los tres niveles de
gobierno, en apego a los articulos 102 y 107 de la Ley Organica Municipal, estan obligadas a
realizar una consulta publica donde se recaben las necesidades y propuestas de sus
gobernados.

Los documentos de orden publico y de acuerdo a los lineamientos emitidos por las autoridades
correspondientes, estan sujetos a seguir la Metodologia del Marco Légico (MML) que es una
herramienta que facilita la planeacion de los procesos de gestion, pues considera desde la
conceptualizacién, el disefio, la planeacién, ejecucién y hasta la evaluacién de los proyectos.
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Diagnéstico de la Situacion Actual

HISTORIA

El Municipio de Santa Isabel Cholula, es considerado como el ultimo territorio en establecerse
después de San Andrés Cholula y San Pedro Cholula.

Antiguamente pertenecié al distrito de Cholula y fue creado Municipio libre en 1985.

El 13 de junio de 1915, el Coronel Alejandro Flores, zapatista, asalté el campamento carrancista
en el paraje Los Frailes. El jeroglifico de su fundacion es una ideografia que representa al “agua
que cae”, el nombre procede de la lengua nahuatl “chololoa”, lo que significa “despenarse el
agua’.

La cultura de un pueblo esta conformada por todo aquello que se considera como propio; es
decir, el territorio, sus recursos naturales; las construcciones, los espacios e instrumentos de
trabajo, las formas de organizacion y los conocimientos que se transmiten de una generacion a
otra, asi como sus costumbres, tradiciones y educacion.

El lenguaje es parte integrante de la cultura, ya que toda cultura esta compuesta por multiples
elementos: organizacion social, creencias, valores, comportamientos, danzas, musica,
gastronomia, etc., mismos que se suelen transmitir a través del lenguaje.

Ahora bien, resulta importante brindar el reconocimiento cultural que merece la historia y cultura
del Municipio de Santa Isabel Cholula; es importante que a través de proyectos federales y
estatales se rescate e impulse la historia y patrimonio cultural de Santa Isabel Cholula.

‘la cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de los rasgos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o un grupo
social.” (UNESCO).




H. Ayuntamiento
SANTA ISABEL CHOLULA
2024 - 2027

Convoluntad pata et

~ g 0 ()
»Y & =%

UBICACION GEOGRAFICA

El Municipio de Santa Isabel Cholula se localiza en la parte centro oeste, del estado de Puebla.
Sus coordenadas vy altitud entre los paralelos 18° 55’ y 19° 01’ de latitud norte; los meridianos
98° 20’ y 98° 21’ de longitud oeste; altitud entre 1 800 y 2 300 m.

Tiene una superficie de 32.68 kildbmetros cuadrados que lo ubica en el lugar 153 con respecto
a los demas municipios del estado.

Sus colindancias son:

Colinda al norte con los municipios de San Jeronimo Tecuanipan, San Gregorio Atzompa y
Ocoyucan; al este con el municipio de Ocoyucan; al sur con los municipios de Ocoyucan y
Atlixco; al oeste con el municipio de Atlixco, Tianguismanalco y San Jerénimo Tecuanipan.

Ocupa el 0.10% de la superficie del estado. Cuenta con 9 localidades y una poblacion total de
8 040 habitantes
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OROGRAFIA

El Municipio pertenece a dos regiones morfoldgicas: convencionalmente se considera que de
la cota 2,000 hacia el sur pertenece al Valle de Atlixco; y de la misma cota al norte, al Valle de
Puebla. Ambos pertenecen a la altiplanicie Poblana.

La topografia del municipio es irregular, presenta un declive general del oriente y poniente hacia
el centro; y del centro hacia el sur; siguiendo el recorrido del rio Nexapa.

También presenta algunos cerros al sureste de mas de 100 metros sobre el nivel del valle, como
el de Xaltexahua y Xitlac, etc., constituyen las ultimas estribaciones occidentales de la sierra

Tenzo.

Su altura con respecto al nivel del mar oscila entre 1940 y 2180 metros.

HIDROGRAFIA

El Municipio pertenece a la cuenca del rio Atoyac, una de las cuencas mas importantes del
estado.

El principal rio con que cuenta es el Nexapa, que lo cruzan la porcion central de norte a sur; a
su paso recibe las aguas de algunas corrientes intermitentes, y que constituye uno de los
principales formadores del Atoyac.

El rio la Leona bafa al suroeste uniéndose posteriormente al Nexapa. También cuenta con un
canal de riego llamado "Los Molinos".
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CLIMA

El Municipio se localiza dentro de la zona climatica de los templados del Valle de Puebla, y se
identifica un clima: Clima templado subhumedo con lluvias en verano.

PRINCIPALES ECOSISTEMAS

El Municipio presenta las siguientes caracteristicas vegetales: las zonas mas elevadas del
volcan lztaccihuatl, presentan nieves perpetuas y alrededor de estas areas, pradera de alta
montafa; las faldas inferiores de la Sierra Nevada estan cubiertas por bosques de pino, pino-
encino y oyamel, asociados en ocasiones a vegetacion secundaria arbustiva, y muestran una
tendencia a disminuir por la deforestacidon sistematica para usar la madera o para incorporar
nuevas zonas de cultivo.

La zona correspondiente al Valle de Puebla, presenta en su mayor parte areas dedicadas a la
Agricultura de temporal; al oriente se localizan extensas zonas de regadio.

Por ultimo, en la ribera de algunos rios que banan el Valle, como el Xopanac y Pipinahuac, se
aprecian algunas areas, aunque reducidas de bosques de pino - encino y pastizales.

En lo referente a fauna, solo existen especies de conejo y liebre de campo.
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Lo predominante en este Municipio son areas para el cultivo de temporal.

RECURSOS NATURALES

CARACTERISTICAS DE USO DE SUELO

En su territorio se identifican cuatro grupos de suelos:

LITOSOL. Se presenta en las partes mas altas del volcan.

REGOZOL. Presenta fase gravosa (fragmentos de roca o tepetate de menos de 7.5 centimetros
de diametro)

CAMBISOL. Ocupa un area reducida al centro del Municipio; presenta fase gravosa.
FLUVISOL. Ocupa principalmente toda la porciéon nororiental; presenta fase gravosa.
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PRINCIPALES LOCALIDADES

CABECERA MUNICIPAL: SANTA ISABEL CHOLULA.
» Sus principales actividades econdmicas son las agropecuarias.
» El numero de habitantes aproximado es de 1,765.
» Tiene una distancia aproximada a la capital del estado de 20 kilémetros.

SAN PABLO AHUATEMPA.
» Su principal actividad econémica es la agricola.
» El numero de habitantes aproximado es de 2,336.
» Tiene una distancia aproximada a la cabecera municipal de 3 kildbmetros.

SANTA ANA ACOZAUTLA.
» Su principal actividad econémica es la agricola.
» El numero de habitantes aproximado es de 1,814. Tiene una distancia aproximada a la
cabecera municipal de 10 kilometros.

SAN MARTIN TLAMAPA.
» Su principal actividad econémica es la agricola.
» El numero de habitantes aproximado es de 1,730. Tiene una distancia aproximada a la
cabecera municipal de 20 kildmetros.
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POBLACION

El Municipio de Santa Isabel Cholula cuenta con una poblaciéon de 11,498 habitantes, de los
cuales 5,885 son mujeres y 5,613 son hombres, lo que representa el 51.18% y 48.82%
respectivamente, denotando mayor presencia de mujeres.

La distribucién de la poblacion por edad se encuentra de la siguiente manera: En la categoria
de 0 a 14 anos de edad son 3,686 personas, representando asi al 32.06% de la poblacion, en
el rango de los 15 a 64 afos estan la mayoria de la poblacion, obteniendo un porcentaje del
61.67%, finalmente 721 personas se encuentran entre los 65 afios y mas, representan el 6.27%
de los habitantes.

Poblacion
Municipio 148, Santa Isabel Cholula
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VIVIENDA

Respecto de las caracteristicas de las viviendas, el 58.90% o cuentan con lavadora, el 34.50%
no disponen de refrigerador, el 21.90% no disponen de agua entubada de la red publica, el
5.40% son viviendas con piso de tierra, el 4.40% de las viviendas no disponen de drenaje, el
3.90% no disponen de excusado o sanitario y tan solo el 0.80% no disponen de energia
eléctrica.
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La poblacion de 15 afios y mas con educacién basica incompleta representa el 52.82%, el
9.02% de la poblacién de 6 a 14 afios no asiste a la escuela y el 7.15% de la poblacion de 15
afos o mas es analfabeta. Esto refleja que la mayoria de la poblacion joven no concluye su
educacion basica y representa un area de oportunidad por fortalecer.

Red vial
Foderal Custa
Federal Libee
Estatal Cuota
Extitdl Lkeo
Poblacién analfabeta
por manzanas urbanas
0-17

17 -3

-5

w0-12

82-4188

Wl rarves ruirubes

Poblacién
analfabets:

4797

analfabeta

Municipio 148, Santa Isabel Cholula

Poblacion de 15 afios y mas con rezago educativo por nivel

escolar

Total Porcentaje

Primaria incompleta
Secundaria incompleta

Analfabeta

1,534 19.64%
265 3.39%
559 T.16%
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Escuelas totales por nivel educativo, ciclo escolar 2022-
2023

Preescolar

Primaria

Secundaria

Media Superior

Poblacion de 6 a 14 Espacios de Rezago Educativo
anos Culturales

1 ] 3,731 30 95%

Mo asiste a la 188 Casas de cultura 0 personas
escuela
. Bibliotecas 3 Fuente: SPF. Subsecretana de
Mo saben leer ni 142 o
o Planeacion; Direccion de
escribir Museos 0 o "
Estadistica & Informacicn;
Elaboracicn propia con base en
) Casas d= 0 ,
Fusnte: 5PF. Subsecretana de R datos proporcionados por el
o Artesanias )
Flaneacion; Direccion de COMEVAL; Pobreza a nivel
E=tadistica e Informacidn; municipio, 2020.
Elaboracicn propia con base en Fuents: Secretaria de Cultura.
dates proporcionados por &l INEGI; Sistema de Informacion Cultural,
Censos de Poblacion y Wiviends, 2023.

2020,
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SALUD

En el Municipio de Santa Isabel Cholula las opciones de atencion de salud mas utilizadas son,
el centro de salud u hospital de la SSA (seguro popular) con un total de 6,963 beneficiarios, las
personas que se atienden en consultorio de farmacia son 3,552 y 381 habitantes son atendidos
por el IMSS (seguro social), lo que representa el 3.4% de los habitantes del Municipio.

derechohabiente
Municipio 148, Santa Isabel Cholula

Red vial
Federsd Cuota
Federal Litee
Estatal Cocta
Estiste Lbie

Poblacién afiliada
a servicios de salud

0-97

17-30

2048

43.01

81 - 3265
Purirsion rorsbes

Pablacidn

afiliada a 8549
servicios de

salud:

Fusmne: Caboracon propa con dotos del ceneo de Poblason y Vivenda (INEGH 2020

Unidades médicas

4 Consultas externas

0 Hospitalizacion especializada

0 Hospitalizacion general

Fuente: CEIGEP. Histdrico del Anuaric Estadistico, 2023.
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Segun datos del censo econdmico 2019, los sectores econémicos que concentraron mas
unidades econdmicas en Santa Isabel Cholula fueron Comercio al por menor con 35 unidades,
la industria manufacturera con 22 unidades, y los servicios de alojamiento temporal y de

preparacion de alimentos y bebidas cuentan con 9 unidades.

Region 19 - Atlixco / No.148 - SANTA ISABEL CHOLULA

Red vial Municipio 148, Santa Isabel Cholula

Fedwad Cula
Foclwrsd Litrw
Estiatid Cota
Estated Ubre
Manzanas rurakes.

Poblacién ocupada

por manzana

0-

2.-21

234 =

2457 =

57272 fie=}

Poblacion

econdmicameante activa
ocupada por municiplo’

Poblacion ocupada 5,085

Poblacién ocupada [CXS] 4Ny =

4000.00 8000

3200.00
6000

240000

4000

Total

alejuaciog

1600.00

2000
200.00

0.00 0.00
Hombre Mujer

@ Totales @ Porcentaje

Fusnte: SPF. Subsecretan’s de Planescidn; Dirsccidn de Estadistica & Informacidn; Elaboracién propia eon base en datos proporcionados

por 2l INEGI; Censos de Poblacidn y Wiviends, 2020,
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Personal ocupado en sectores de la
economia 2019

@ Sector terciario

@ Sector secundario

@ sector primario
Sin datos

hota: La suma de los porcentajes no da el 100% debido a que s= omitieron datos
shsolutos de cada sector por 13 confiabilidad y reserva.

Fuente: SPF. Subsecretaria de Planeacion; Direccidn de Estadistica e Infermacian;
Elsboracion propia con base en datos proporcionades por & INEGI: Censo Econdmicos.

Sistema Automatizado de Informacion Censal (SAIC), 2019,

Paoblacion de 12 afos y mas desocupada

Total

39

Fuents: SPF. Subsecretaria de Planeacion; Direccidn de Estadistica
Informacicn; Elaboracién propia con base en datos proporcionades por & INEGI:
Censeos d2 Poblacion y Viviends; Cuestionario basico, 2020

Tasa de desempleo en
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Poblacion econdmicamente activa

Total Parcentaje

5124 60.52%

Fuente: SPF. Subsecretaria 42 Planeacion; Direccidn de Estadistica e
Infermacian; Elaboracion propia con base en datos preporcionados por & INEGI;
Censos de Poblacién y Viviends, 2020

076 Poblacién de 12 afios y mas

027 Poblacion femenina de 15 afios y mas

Fuente: 2PF. Subsecretaria de Planeacion; Direccion de Estadistica e
Infermacicn; Elsboracidn propia con base en dstos proporcionados por INEGH;
Censo de Poblacidn y Wivienda; Tabulados del cusstionane basico, 2020.
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INFRAESTRUCTURA VIAL

El Municipio de Santa Isabel Cholula existen algunos rubros de obra publica que presentan
carencias, el 13.18% de las manzanas del Municipio no cuentan con banquetas, el 2.33% de
las manzanas no tienen alumbrado publico y el 19.38% no tienen drenaje pluvial.

\Vehiculosldelmotoq en]circulacion¥2022]
Municipio 148, Santa Isabel Cholula

Red vial

—— Foderal Cudta

e Foderal Utes

e Exttnl Contny

= Estind Litvw
Localdad urbana

Vehicufos de motor
registrados en circulacion
25.223
26527
B 528130
W 1302202
W 2027 -57 0150

Totak de vehicuios de motor

regstrados an crculacidn
2,294

is g Gn; Direccon de X el propes con base en datos
roporconades por INEGE, de Wa; Yehiculos ce Motor Regstrados en Creuladian, 2022,

Total de vehiculos de motor registrados en circulacidon 2,294

e m— _

Wehiculos de tfransporte p... I

“Wehiculos oficiales™

(1] S00 1200 1200 2400

MNots: Inchaye sutomdviles, camicnes pars PassSiercs, CeMIoNes y camicnetas para cargs y motacicketas

Fuents: SFF. Subsacretaria de Planeacién: Direccidn de Estadistica e Informacsdn: Elsboracidn propis con bass en dstos proporcionados

por INESI. Subsisterna de Informacién Ecendmica: Wehiculos de Motor Registrados en Circulacidon. Z022. F

\//
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POBREZA

La poblacion en situacion de pobreza en el Municipio representa el 81.57%, que a su vez esta
clasificada como el 57.74% en pobreza moderada y el 23.83% en pobreza extrema.

La poblacion con ingreso inferior a la linea de pobreza por ingresos de 2010 a 2020 ha
aumentado en un 21.63% y la poblacion con ingreso inferior a la linea de pobreza extrema
aumento el 17.76% en el Municipio.

Pobreza
Red vial Municipio 148, Santa Isabel Cholula
Focdersl Covtan —
Facteral Liten —_—
Eslitad Cocla —_—
Esttal Litee —_

Marzanas rabkes

Rango de pobreza {%)

por localidad

(0. 2%

120, 42

140, 8¢ =

[60, 559 =23

(80, 100] =

Porcantag 0_9 pobreza
PO MUNICIpNO;
81.574 %

Fusme Eaboracon propa con datos del Consagn Nacional de £valuanion de (a Poinca de Desamollo Socal (CONEVAL 2020))
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Porcentaje de poblacidn por tipo de carencia, 2020

Acceso a la segundad social: 89.48%
Acceso a los servicios de sl
Acceso a la alimentacion: &

Acceso a los servicios basicos: 58.34%

Cahdad y eSPataUS B ITVIETI A w8l st )

0 20 40 G0 a0 100

B Acceso a la seguridad social [l Acceso a los servicios de salud [l Acceso a la alimentacion
B Acceso a los servicios basicos [ Calidad y espacios en la vivienda

Fuente: SPF. Subsecretaria de Planeacion; Direccion de Estadistica e Informacicn; Elaboracion propia con base en datos proporcicnades
por el COMEVAL; Pobreza a nivel municipio, 2020.

CARENCIAS SOCIALES

Los habitantes que son vulnerables por ingreso son 113 personas que respectivamente
representan el 0.93%, el 1.40% son considerados como no pobres y no vulnerables mientras
que el 16.07% son vulnerables por alguna carencia social.

La carencia con mayor porcentaje es la de acceso a la seguridad social con un 89.47%, continua
la carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda con el 58.33%, en tercer lugar, se
ubica la carencia por acceso a los servicios de salud, después la carencia por acceso a la
alimentacion y finalmente con el 15.88% esta la carencia por calidad y espacios de la vivienda.

Del afio 2010 al 2020 la poblacién con al menos una carencia social ha disminuido en un 1.64%
y la poblacion con tres o mas carencias sociales disminuyd en un 13.10%.
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La importancia de establecer politicas sociales y mecanismos que promuevan realizar acciones
de combate a cada carencia social serd de vital importancia en Santa Isabel Cholula para

mejorar la calidad de vida de las personas.

Paoblacion con ingresos Pablacion vulnerable por

Ingresos Mo pobres y no vulnerables

Por debajo de la linea de pobreza 9,945  80.24% Carencias
1.41%

Por debajo de la linea de pobreza 4915  8251% 16.08% 0.94%

extrema

Fuents: SPF. Subsecretaria de Planeacicn; Direczidn d= Estadistica e

Informacidn; Elsboracion propia con base en datos progorcionades por el

Fuente: COMEMAL. Pobreza a nivel municipio, 2020.
COMEWAL; Pobreza a nivel municipio, 2020.

Paoblacion en situacion de pobreza

Total Pobreza moderada Pobreza extrema

81.57% ET.74% 23.83%

Fuente: COMEMAL. Pobreza a nivel municipio, 2020.
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Rezago Social y Cohesion Social

Alto Medio

Grado de marginacion Grado de Rezago Social

Fuentz: Consejo Macional de Poblacicn (CONAPQ), indice de marginacicn por municipio, 2020,

0.2 0.31

Razon Ingreso Coeficiente de Gini

Fuente: SPF. Subsecretana de Planescion. Elaboracidn propia con datos del COMAPO, 2022 y CONEVAL Medicidn de la pobreza.

Indicadores de pobreza por municipio, 2020.
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Participacion Ciudadana

En estricto apego a los articulos 102 y 107 de la Ley Organica Municipal, en el ejercicio de
planeaciéon se asegurd la participacion de la sociedad a partir de un ejercicio abierto,
democratico e incluyente, fomentando la participacion de diversos sectores y grupos sociales.

Con la firme intencion de darle legitimizacion a las acciones plasmadas por el actual gobierno
dentro del plan, se llevo a cabo un ejercicio de participacidn ciudadana en el que coadyuvaron
la poblacién en general con un sentido democratico, buscando orientar las ideas de toda la
poblacion.

El proceso de participacion ciudadana requirié de un equipo de funcionarios de todas las areas
del Ayuntamiento quienes asumieron la responsabilidad de coordinarse para asegurar un buen
ejercicio de participacion de los ciudadanos.

En el ejercicio se trabajo con diversos foros municipales de los cuales se desprendieron los
siguientes ejes de gobierno:

Seguridad Publica, Paz Social y Tranquilidad para todas y todos
Desarrollo Sustentable Seguro

Desarrollo Econémico Social

Inclusién Social con perspectiva de género

Gestion Publica Efectiva

YV VVY

De la misma forma con el presente ejercicio se da cumplimiento a La Ley de Planeacion para
el Desarrollo del Estado de Puebla considera, en el marco del Sistema Estatal de Planeacién
Democratica, la participacion y consulta de los sectores de la sociedad como un medio para
expresar opiniones durante la elaboracion del PMD. Dicho ejercicio tuvo como proceso:

1. La identificacion de las personas y sectores que serian involucrados en la presentacion de
los foros ciudadanos de acuerdo a las caracteristicas de cada uno de estos y con la finalidad
de que fuera un trabajo con mejores resultados.

2. Se elaboro un cronograma de actividades en el que se asignaron las tareas a realizar.

3. Se emitieron las convocatorias publicas al igual que las invitaciones a personas y sectores
correspondientes al punto 1.

4. Se logro facilitar y presentar la informacién a los participantes de las actividades con la
intencion de tener una comunicacién correcta entre todos los participantes.

5. En el proceso de realizacion de los foros se tomaron en cuenta todas las opiniones que fueron
recabadas e integradas de acuerdo a alineacion de los ejes.




6. Se logro ordenar e integrar al PMD la informacion
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recabada en los foros de participacion

ciudadana.
Sexo Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Mujeres 60 60% 60% 100%
Hombres 40 40% 40% 100%
Total 100 100% 100%

Se realizan los trabajos de elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027. En este
evento, se realiza una consulta mediante un instrumento impreso que recaba la opinion de las
autoridades municipales, de las juntas auxiliares y comunidades, quienes expresaron, los
problemas que enfrentan sus comunidades, pero también las alternativas de solucién, que
resultan muy valiosas, por el conocimiento y la experiencia que tienen en la gestion y la
aplicacion de las politicas publicas.

En esta consulta participaron funcionarios publicos municipales, asi como participacion de la
poblacion de los cuales 60% son del género femenino y 40% masculino.

Los participantes de la consulta son personas entre 18 y 81 afnos de edad, es decir, una
combinacion muy rica de juventud y experiencia en los temas de gestion publica. De los
participantes, el 48% tiene menos de 40 anos de edad, mientras que otro 52% esta entre 41y
59 afos. Por comunidad de origen, se contd con la participacion de personas de las diferentes
comunidades, localidades, juntas auxiliares y la cabecera municipal.

Como es de suponerse por la composicién demografica, el 52% de participantes radica en la
cabecera municipal.
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Alineacion

Para efectos de la alineacion, se tomdé como base la estructura de los instrumentos de
Planeacion Nacional y Estatal, de conformidad con lo siguiente:

Plan Nacional de Desarrollo (PND 2019-2024)
Ejes Generales

1.- Justicia y Estado de Derecho 3.- Desarrollo Econémico
Ejes Transversales

1.- Igualdad de Género, no 2.- Combate a la corrupcion y
discriminacion e inclusion mejora de la gestion publica

3.- Territorio y desarrollo sostenible

Plan Estatal de Desarrollo (PED 2019-2024)

Ejes Estratégicos
1.- Justicia Social y Fortalecimiento | 2.- Sostenibilidad Territorial y
del Estado de Derecho Desarrollo Integral

3.- Fortalecimiento del Campo e
Impulso a la Economia Justa y
Social

4.- Desarrollo Integral, Educacién y Diversidad 5.- Transparencia, Participacion Ciudadana y
Cultural Combate a la Corrupcion

Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027

Ejes Estratégicos

1.- Seguridad 2.- Desarrollo 3.- Desarrollo 4.- Inclusion Social | 5.- Gestion Publica
Pdblica, Paz Social | Sustentable Seguro | Econémico Social con Perspectiva de | Efectiva

y Tranquilidad para Género

Todas y Todos

sversales

2.- Inclusion e Igualdad 3.- Capacitacién y
Sustantiva Desarrollo Humano
Integral

1.- Obra Publica 4.- Desarrollo Estratégico

Regional
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Como resultado de lo anterior, la vinculacién del Plan Municipal de Desarrollo al Plan Estatal de
Desarrollo (PED) 2019-2024 y al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, se determina

como sigue:
Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Plan Municipal de
(PND) 2019-2024 Desarrollo (PND) 2019-2024 Desarrollo (PMD) 2024-
2027
1.- Justicia Social y | 1.- Justicia y Estado de Derecho | 1.- Seguridad Publica, Paz
Fortalecimiento del Estado de Social y Tranquilidad para Todas
Derecho. y Todos
5.- Transparencia, Participacion 5.- Gestion Publica Efectiva
Ciudadana y Combate a la
Corrupcion
3.- Fortalecimiento del Campo e | 2.- Bienestar 2.- Desarrollo  Sustentable
Impulso a la Economia Justa y Seguro
Social. 4.- Inclusion  Social con
4.- Desarrollo Integral, Perspectiva de Género
Educacion y Diversidad Cultural
2.- Sostenibilidad Territorial y | 3.- Desarrollo Econémico 3.- Desarrollo Econémico Social
Desarrollo Integral

Vinculacion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027 a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)

Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024- Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

2027 de la Agenda 2030
1.- Seguridad Publica, Paz Social y Tranquilidad | 16.- Paz, Justicia e Instituciones Soélidas
para Todas y Todos
2.- Desarrollo Sustentable Seguro 6.- Agua limpia y saneamiento

11.- Ciudades y comunidades sostenibles
13.- Accion por el clima

15.- Vida de ecosistemas terrestres

3.- Desarrollo Econdmico Social 1.- Fin a la pobreza

4.- Educacién de calidad

8.- Trabajo decente y crecimiento econémico
9.- Industria, innovacion e infraestructura

4.- Inclusion Social con Perspectiva de Género 5.- Igualdad de género

10.- Reduccion de las desigualdades

5.- Gestion Publica Efectiva 17.- Alianzas para Ioirar los ob'letivos

_
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El Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 alinea sus ejes, programas, objetivos, estrategias y
lineas de accion a la Agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y a sus
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con lo que se atiende la recomendacion dispuesta
por el Articulo Transitorio Quinto de la Ley de Planeacion, el cual indica que Administraciones
Publicas Federales correspondientes a los periodos 2018-2024 y 2024-2030 podran considerar
en su contenido las estrategias para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus
metas, contenidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”.




N
SECTOR"

i

EJE 1. Seguridad Publica, Paz
y Tranquilidad para Todas y T
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Eje 1: Seguridad Publica, Paz Social y Tranquilidad para Todas y Todos

OBJETIVO GENERAL:

Instituir los instrumentos, estrategias, operativos y acciones necesarias para garantizar, la paz
en todo el territorio municipal y en toda la poblacién de Santa Isabel Cholula, Puebla, trabajando
de forma muy cercana con la misma e interviniendo con un modelo preventivo para disminuir
los indices delictivos en el Municipio.

ESTRATEGIA 1.
Realizar las adquisiciones necesarias para lograr el equipamiento necesario para el cuerpo de
seguridad publica municipal.

LINEAS DE ACCION

1.1 Adquirir uniformes oficiales para los elementos de seguridad publica Municipal.

1.2 Realizar la gestion y adquisicion de armamento para los elementos de seguridad publica
municipal.

1.3 Realizar la gestion y adquisicion de vehiculos de uso oficial para los elementos de seguridad
publica municipal.

ESTRATEGIA 2.
Trazar las estrategias de capacitacion y certificacion para los elementos de seguridad publica
municipal.

LINEAS DE ACCION

2.1 Realizar la gestion y promocion de la participacion en capacitaciones en temas de seguridad,
prevencion del delito, entre otros, a los elementos de seguridad publica municipal.

2.2 Realizar la promocién de la certificacion de control y confianza, en los periodos
correspondientes, a los elementos de seguridad publica municipal.

ESTRATEGIA 3.
Proponer un trabajo digno a los elementos de seguridad publica municipal.

LINEAS DE ACCION
3.1 Realizar la gestion de una mejor remuneracion al personal de seguridad publica municipal.
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ESTRATEGIA 4.
Promover el 6ptimo cumplimiento de las actividades del cuerpo de seguridad publica municipal.

LINEAS DE ACCION

4.1 Establecer recorridos de seguridad publica en las areas geograficas prioritarias del
municipio.

4.2 Realizar la difusién de los numeros de contacto para la atencién de las situaciones de
emergencia.

ESTRATEGIA 5.
Implementar estrategias para mejorar la movilidad en el municipio.

LINEAS DE ACCION

5.1 Realizar el mantenimiento de las sefialéticas que tengan visibilidad y orientacién a la
poblacion.

5.2 Colocar medidas de seguridad en calles y caminos del municipio que eviten accidentes de
vialidad.

ESTRATEGIA 6.
Impulsar estrategias de atencion y prevencion de proteccion civil.

LINEAS DE ACCION

6.1. Establecer un programa interno de rondines de supervision en zonas de riesgo.

6.2 Promover la reglamentacion del cuerpo de proteccion civil municipal.

6.3 Gestionar un fondo econdémico para la atencion de situaciones extraordinarias y de
emergencia, ante posibles contingencias volcanicas.

6.4 Realizar un protocolo de accion ante situaciones de emergencia para autoridades y
ciudadanos.

6.5 Llevar a cabo capacitaciones y difusion de acciones de reaccion en situaciones de
emergencia a la ciudadania en general.

6.6 Habilitar espacios para albergue en casos de emergencias o posibles fendmenos naturales.
6.7 Establecer y disefiar protocolos de respuesta para la atencion de llamadas dar a conocer
los protocolos de respuesta para la atencién de llamadas.

6.8 Implementaciéon de campafas educativas para fomentar la denuncia de manera
responsable.




- H. Ayuntamiento
OA SANTA ISABEL CHOLULA
" 2024 - 2027
¥

Con veluntac paae Sebrib

LW EER

ESTRATEGIA 7.
Establecer comités vecinales.

LINEAS DE ACCION
7.1 Generar enlaces entre la ciudadania organizada y las dependencias municipales.
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Eje 2: Desarrollo Sustentable Seguro

OBJETIVO GENERAL:

Establecer y garantizar un cambio en la infraestructura y espacios municipales, con conciencia
ambiental, que beneficie al desarrollo de la sociedad bajo un margen regulado y sobre todo
enfocado al cambio y beneficio de los factores econémicos detectados en nuestro Municipio.
Asi como el mantenimiento de las redes de agua potable y alcantarillado para evitar el
desabasto del vital liquido a causa de rupturas, fugas, fisuras; para evitar fugas y fisuras en
tramos de redes obsoletos y faltantes de rehabilitaciéon, que puedan derivar en problemas
sanitarios para la poblacién.

ESTRATEGIA 1.
Establecer un reordenamiento territorial regulado y destinado a un cambio responsable.

LINEAS DE ACCION

1.1 Elaboracion del Programa Municipal de Desarrollo Urbano del Municipio.
1.2 Ejecutar el programa de Asignacion de Numeros Oficiales.

1.3 Colocacion de Sefalética en las principales vialidades del Municipio.

ESTRATEGIA 2.
Favorecer a la salud y bienestar de los habitantes proporcionando con calidad y eficiencia los
servicios del agua potable.

LINEAS DE ACCION

2.1 Construccion de redes de agua potable.

2.2 Realizar la ampliacion de redes de agua potable.

2.3 Realizar el mantenimiento de las redes de distribucién de agua potable.

ESTRATEGIA 3.

Contribuir a la mejora de las condiciones de salud de la poblacién del sector, reduciendo los
indices de mortalidad, asociados a enfermedades de origen hidrico, por medio de captacion y
conduccion de las aguas residuales.

LINEAS DE ACCION

3.1 Realizar la construccién de alcantarillados sanitarios.

3.2 Realizar la ampliacion de alcantarillado sanitario.

3.3 Realizar el mantenimiento de la red de alcantarillado sanitario.
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ESTRATEGIA 4.

Contribuir para el desarrollo sostenible en los territorios y particularmente en comunidades para
comunicar a la zona escolar, mercados y otros espacios, pero sobre todo para combatir la
pobreza.

LINEAS DE ACCION

4.1 Realizar un analisis del estado en que se encuentran los caminos y calles del Municipio.
4.2 Realizar el mantenimiento a los caminos existentes del Municipio.

4.3 Realizar la ampliacion de caminos.

ESTRATEGIA 5.

Establecer la mejora de la imagen urbana, calles y otros espacios pavimentados significa el
desarrollo el cual permite la accesibilidad y movilidad en el Municipio, lo cual traera beneficios
como un mayor flujo de personas.

LINEAS DE ACCION

5.1 Construccion de pavimentaciones.
5.2. Mantenimiento de Pavimentaciones.
5.3 Realizar bacheo en calles.

5.4 Realizar la puesta de senalética.

5.5. Realizar la construccion de topes.

5.6 Realizar la construccion de banquetas.

ESTRATEGIA 6.
Realizar la mejora de la infraestructura educativa para contribuir al desarrollo académico
mediante un analisis.

LINEAS DE ACCION

6.1 Construccion de aulas.

6.2 Realizar el mantenimiento de aulas.

6.3. Realizar la construcciéon de bardas.

6.4. Realizar la construccidon de anexos sanitarios.

ESTRATEGIA 7.
Atender la mayor parte de solicitudes de la poblacién en general a través de la supervision de
obra vy sitio.
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LINEAS DE ACCION

7.1. Conciliar con el comité de Participacién Social las visitas de sus obras.

7.2 Coordinar con el comité de obra de la comunidad la supervision de trabajos.

7.3 Implementar acciones para capacitacion del personal de supervision.

7.4 Realizar reuniones participativas con los habitantes de las comunidades beneficiadas a
través de obra publica.

ESTRATEGIA 8.
Alumbrado Publico de calidad.

LINEAS DE ACCION

8.1. Realizar el mantenimiento de luminarias incrementando.

8.2 Realizar iluminacion eficiente.

8.3 Realizar instalacion de luminarias con alta tecnologia.

8.4 Realizar la creacion de padron de iluminacion.

8.5 Realizar la jornada de mantenimiento de luminarias cada bimestre.

8.6 Realizar la atencién a reporte ciudadano a través de una linea de contacto para mejorar la
calidad de nuestro alumbrado publico.

ESTRATEGIA 9.
Establecer una buena imagen ecoldgica urbana

LINEAS DE ACCION

9.1. Realizar la preservacion de areas verdes a través de un mantenimiento de las misma como
es poda y riego.

9.2 Realizar la preservacion de las areas verdes logrando una buena imagen urbana, que nos
brinden espacios dignos.

9.3 Realizar campanas de concientizacioén del cuidado de nuestras areas verdes ya que estas
generan buena imagen urbana.

ESTRATEGIA 10.
Garantizar un servicio de limpia de calidad para la poblacién del Municipio.

LINEAS DE ACCION
10.1 Incrementar a las comunidades un servicio de limpia de calidad y aumentar las rutas a
otras comunidades que no se les ha dado el servicio.
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10.2 Concientizar a los prestadores de servicios de utilizar productos biodegradables y

sustituirlos por otros.
10.3 Realizar campanias de informacion para promocionar y concientizar del cuidado del medio
ambiente con comerciantes ambulantes, empresarios, escuelas, etc.

ESTRATEGIA 11.
Implementacién de acciones para disminucion de emisiones de gases con efecto invernadero.

LINEAS DE ACCION

11.1 Coadyuvar con direcciones a las que competa el tema correspondiente de emisiones, asi
como con empresas e instituciones y concretamente gestionar proyectos que puedan ser
viables para el municipio.

11.2 Implementacion y aplicacion de normatividad municipal, asi como gestidon de limpieza en
suelo; mantos fluviales, menos emisiones de gases con efecto invernadero, control de altos
decibeles, mejor aspecto en aspecto visual competentes a ecologia y medio ambiente.
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Eje 3: Desarrollo Econémico Social
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Eje 3: Desarrollo Econémico Social

OBJETIVO GENERAL:

Promover el crecimiento de las actividades econdmicas del Municipio, tales como: Comercio al
por menor, artesanias, agricultura y floricultura, con un enfoque principal en el desarrollo
econdmico en los grupos vulnerables que integren las Zonas de Atencion Prioritaria y
localidades con mayor grado de rezago social, marginacién y/o pobreza extrema; a fin de
contribuir con un mayor aporte a grupos que sufren procesos de marginalizacion rural.

ESTRATEGIA 1.
Crear una base de datos actualizada de los comercios establecidos en el municipio, para lanzar
una plataforma que brinde informacion sobre los productos y/o servicios que ofrece el municipio.

LINEAS DE ACCION

1.1 Implementar la inscripcién al Padrén de comercio Fijo.

1.2 Realizar la creacion de la plataforma digital “Conoce nuestro Municipio”, donde se
proporcionara informacién sobre comercios formales establecidos.

1.3 Realizar la restructuracion del Reglamento de Comercio Fijo.

ESTRATEGIA 2.
Realizar el impulso del desarrollo econémico a través del campo, la industria y el comercio de
manera sustentable y sostenible.

LINEAS DE ACCION

2.1 Desarrollar politicas publicas que estimulen el ahorro, la inversion y la productividad.

2.2 Impulsar politicas publicas, obras de infraestructura o acciones que mejoren las condiciones
del campo, comercio e industria y detonen el empleo.

ESTRATEGIA 3.
Realizar innovaciones tecnolégicas con enfoque sustentable.

LINEAS DE ACCION

3.1 Vincular a las instituciones de publicas y privadas para incorporar innovaciones tecnoldgicas
en la produccion.

3.2 Impulsar la tecnificacion del campo.
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ESTRATEGIA 4.

Organizar en igualdad sustantiva a los productores del campo en el municipio.

LINEAS DE ACCION
4.1 Conformacion y participacion del Consejo Municipal de Desarrollo Rural Sustentable
4.2 Creacion del proyecto del fondo apoyo a productores.

ESTRATEGIA 5.
Impulsar politicas para mejorar el medio ambiente y combatir el cambio climatico para beneficio
de todas las regiones del municipio.

LINEAS DE ACCION

5.1 Actualizar y/o publicar los reglamentos y ordenamientos en materia ambiental

5.2 Impulsar acciones que permitan mejorar y conservar el suelo

5.3 Realizar el Programa de Reforestacion

5.4 Proponer mecanismos de apoyo y proteccion a animales en situacion de abandono

5.5 Impulsar el mejoramiento y modernizaciéon del sistema de recoleccion, traslado y
confinamiento de la basura

5.6 Promover actividades para el rescate del medio ambiente

5.7 Realizar campanas de concientizacion y capacitacién en temas de medio ambiente y cambio
climatico.
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Eje 4: Inclusion Social con Perspectiva de Género

OBJETIVO GENERAL:

Garantizar el buen desarrollo de la poblacion perteneciente al Municipio de Santa Isabel
Cholula, Puebla, sin alguna distincién, ni alguna discriminaciéon, creando espacios de
integracion mediante dos lineas concretas, la primera con alberges y/o instancias para ayudar
a los mas vulnerables y/o desprotegidos y la segunda fomentando el desarrollo social, cultural
y deportivo, donde se vuelva una prioridad la igualdad y la no discriminacion.

ESTRATEGIA 1.
Establecer el derecho a una alimentacion digna.

LINEAS DE ACCION

1.1 Realizar la gestion y creacion de un banco de alimentos local que permita atender a la
poblacién que lo necesita de manera inmediata y prioritaria, a través de la gestion con empresas
alimentarias, Fundaciones, Asociaciones Civiles, Donaciones, Programas municipales, etc.

1.2 Realizar la implementacion del programa alimentario “Apoyemos juntos” mediante el cual el
DIF Municipal en coordinacion con el H. Ayuntamiento gestionara la entrega de despensas a la
poblacion que no se encuentra siendo beneficiada dentro de los programas alimentarios, y que
se encuentra en condiciones de vulnerabilidad, pobreza y desnutricion.

ESTRATEGIA 2.
Crear Igualdad de oportunidades para todas las personas.

LINEAS DE ACCION

2.1 Realizar en conjunto con el H. Ayuntamiento y en coordinacién con las instituciones de
educacion el poder habilitar o gestionar infraestructura en espacios que no se ocupan dentro de
las escuelas para poder adecuar Desayunadores escolares para los nifios, para poder de esta
manera empadronar a las primarias y secundarias del Municipio a los esquemas alimentarios
que ofrece DIF parara garantizar la buena alimentacién de los nifios y, por ende, la mejora en
la calidad educativa.

2.2 Brindar Talleres, capacitaciones alimenticias, a todas las escuelas del municipio con
informacion de salud, educacion, alimentacion, convivencia familiar, prevencién de adicciones,
etc.
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ESTRATEGIA 3.
Garantizar los derechos humanos de toda la poblacién de Santa Isabel Cholula.

LINEAS DE ACCION

3.1 Adecuar refugios temporales, dando asistencia a todas y cada una de las personas que se
encuentren en estado de abandono, esto en cuanto y hasta donde nos competa como
institucion, brindando alimentacion y vestimenta a todos los refugiados para su buen desarrollo
y estancia en los mismos, en particular nifios, nifias, adolescentes, personas incapaces,
mujeres embarazadas y en estado de lactancia y adultos mayores con el objetivo de reducir el
indice de permanecer en las calles y en los casos de una contingencia volcanica.

3.2 Realizar campanas, foros, talleres, actividades de concientizacidn contra el abuso hacia las
personas vulnerables, que tenga como objetivo sensibilizar a la sociedad de la cabecera
municipal y sus comunidades sobre la problematica y recursos informativos para reducir el
indice del delito tipificado de violacion.

3.3 Realizar publicidad y difusion de los diferentes programas y servicios que ofrece DIF
Municipal para el correcto apoyo para los sectores vulnerables.

3.4 Realizar un diagndstico en el municipio para supervisar a las personas beneficiadas por los
programas que tenga como fin verificar que se esta atendiendo a los mas necesitados, asi como
la creacién de un padrén y estadistica real.

3.5 Establecer servicios de salud especializada adecuados a grupos vulnerables para poder
mejorar el estado de salud de las personas que tengan algun padecimiento cronico y de esa
manera prevenir, controlar y disminuir el aumento en las estadisticas de comorbilidad en la
poblacion por enfermedades crénicas, buscando con diferentes instituciones médicas la
posibilidad de ingresar a pacientes que lo necesiten por medio de convenios de colaboracion y
gestion social.

3.6 Gestionar Convenios de Colaboracion con diversos hospitales, farmacéuticas, laboratorios,
asociaciones civiles, para solicitar medicamento, aparatos ortopédicos, y poder apoyar a las
personas con discapacidad que solicitan apoyo.

ESTRATEGIA 4.
Realizar gestiones en beneficio de todos.

LINEAS DE ACCION

4.1 Mantener la estancia de dia en el DIF Municipal en colaboracion con el H. Ayuntamiento
para apoyar a las madres trabajadoras, atendiendo a los nifilos con un servicio de calidad
proporcionandoles Desayuno y Comida.

4.2 Crear el programa “Nifios felices” con el que se pretende regalar un juguete a los nifios del
municipio en colaboracion con H. Ayuntamiento y la participacion de diferentes Asociaciones
Civiles.
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4.3 Generar una bolsa de trabajo para los adultos mayores a través de Convenios de
Colaboracion con Empresas locales.

4.4 Crear el programa “Juntos Abrigando Corazones” que tendra por objetivo recaudar ropa,
zapatos, cobijas, chamarras para poder abrigar en esta época invernal a nuestros adultos
mayores.

4.5 Realizar actividades recreativas con las que se pretende involucrar a nuestros adultos en
actividades como pintura, baile, ajedrez, manualidades, etc. asi como poder hacer gestidon con
diferentes organismos para poder llevarlos de excursidon a museos, centros historicos, etc.

ESTRATEGIA 5.
Realizar mejores capacitaciones como un medio para generar oportunidades.

LINEAS DE ACCION

5.1 Entregar cursos de capacitacion gratuitos.

5.2 Promover la capacitacion del capital humano para la asistencia social.

5.3 Apoyar al desarrollo de la familia y de la comunidad con capacitacion para el trabajo, para
personas con escasos recursos.

ESTRATEGIA 6.
Incentivar el deporte a través del mejoramiento de los espacios destinados para este fin en todo
el municipio.

LINEAS DE ACCION

6.1 Realizar la rehabilitacion de la infraestructura deportiva existente.

6.2. Realizar la construccion de mas espacios deportivos dentro de la cabecera municipal y las
comunidades.

ESTRATEGIA 7.
Impulsar la cultura a través del fortalecimiento de la Direccion de Cultura del Ayuntamiento.

LINEAS DE ACCION

7.1 Realizar la rehabilitacion y/o mantenimiento de la casa de cultura.

7.2 Realizar la construccidon de espacios extras para promover, practicar y difundir las artes en
general.

7.3. Realizar la gestién de diferentes cursos y talleres, para impartir dentro de la Biblioteca
Municipal.

7.4. Brindar un espacio, para presentacién del talento Municipal en la explanada.

7.5 Realizar la gestion para traer talleres de desarrollo de habilidades artisticas.
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7.6 Otorgar apoyo para que los artistas locales presenten su talento fuera del municipio.

ESTRATEGIA 8.
Impulsar la educacién en los jovenes y nifios del municipio.

LINEAS DE ACCION

8.1 Realizar la entrega de kit escolar, a nifios y nifias en Educacion Basica.

8.2 Realizar equipamiento de material tecnoldgico necesario para complementar el aprendizaje
de alumnos y alumnas de educacién medio, superior.

8.3 Realizar la rehabilitacion de escuelas en condiciones precarias.

8.4 Realizar el equipamiento de aulas.

8.5 Realizar la Construccidén de infraestructura faltante en las escuelas dentro y fuera de la
cabecera municipal.

ESTRATEGIA 9.
Realizar la creacién de empleos para jovenes

LINEAS DE ACCION
9.1. Realizar la implementacion de feria del empleo.
9.2 Crear una base de datos de vacantes de empleos, en empresas locales.

ESTRATEGIA 10.
Impulso a los jévenes universitarios

LINEAS DE ACCION
10.1 Crear becas universitarias, para jévenes brillantes del Municipio.
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Eje 5: Gestion Publica Efectiva

OBJETIVO GENERAL:

Crear un modelo de gobierno en el que se incorporen las nuevas tecnologias y plataformas que
se encuentran al servicio de la poblacién en general, con un gobierno eficiente en sus practicas
eficientando la atencion a la poblaciéon, reduciendo el impacto de los insumos y a su vez
cuidando el apego al marco legal aplicable.

ESTRATEGIA 1.
Sentar las bases para generar un nuevo modelo de gobierno municipal moderno y funcional.

LINEAS DE ACCION

1.1 Crear una plataforma digital de atencién ciudadana acercando los servicios publicos
municipales.

1.2 Presentar y garantizar medios de comunicacion directos entre Municipio y ciudadania.

1.3 Realizar audiencias publicas entre sociedad y gobierno.

1.4 Llevar el programa de audiencias publicas a las diferentes localidades y juntas auxiliares.
1.5 Representar dignamente al Municipio en diferentes actividades que fomenten el bienestar
Municipal.

1.6 Promover la cultura, costumbres y productos originarios del Municipio a nivel regional y
estatal.

ESTRATEGIA 2.
Realizar la representacion legal eficiente

LINEAS DE ACCION

2.1 Representar los intereses del Municipio con eficiencia y claridad ente las diversas
controversias legales.

2.2 Revisar y regular constantemente el patrimonio de bienes inmuebles Municipales.

2.3 Brindar asesorias legales a los servidores publicos, protegiendo y atendiendo los derechos
laborales.

2.4 Actualizar el marco normativo que sea de competencia Municipal con la intencién de tener
normas en beneficio de la Poblacion.

2.5 Cumplir en su totalidad con el marco legal aplicable correspondiente a la Administracion
Publica Municipal.
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ESTRATEGIA 3.
Crear un gobierno cercano a la gente, sin barreras entre los servidores publicos municipales y
los habitantes del municipio.

LINEAS DE ACCION

3.1 Atender Oportunamente a las peticiones sociales con un criterio justo y desde una vision
humana.

3.2 Implementar un sistema de archivo y clasificacién archivista eficiente, cumpliendo con las
disposiciones legales aplicables.

ESTRATEGIA 4.
Crear un Gobierno transparente e inclusivo.

LINEAS DE ACCION

4.1 Implementar una plataforma digital para el ejercicio de rendicion de cuentas por parte de los
servidores publicos.

4.2 Cumplir con la publicacién de la informacién que dictan los diferentes organismos en materia
de transparencia y acceso a la informacion publica.

4.3. Realizar la atencion oportuna a la ciudadania ante la solicitud de informacion que sea de
caracter publico.

4.4 Destacar por el estricto cumplimiento a los lineamientos en materia transparencia.

4.5 Atender las quejas y recomendaciones de forma ética y profesional.

4.6 Realizar Auditorias internas que vigilen el cumplimiento de las obligaciones en la ejecucion
de los tramites y servicios, de forma que se vuelvan un medio preventivo.

4.7 Recepcionar, revisar y cargar en la plataforma habilitada, las declaraciones patrimoniales
de los sujetos obligados.
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Matriz de Indicadores

EJE 1. SEGURIDAD PUBLICA, PAZ SOCIAL Y TRANQUILIDAD PARA TODAS Y TODOS

Estrategia 1

publica municipal

Realizar las adquisiciones necesarias para lograr el equipamiento necesario para el cuerpo de seguridad

Unidad Responsable: Direccion de Seguridad Publica Municipal

Lineas de Accién Unidad de
Medida

Metas
Anuales

Municipal.

1.1 Adquirir uniformes oficiales para los elementos de seguridad publica

Adquisiciones

1

1.2 Realizar la gestion y adquisicién de armamento para los elementos de
seguridad publica municipal.

Gestiones

1

1.3 Realizar la gestion y adquisicién de vehiculos de uso oficial para los
elementos de seguridad publica municipal.

Adquisiciones

1

Estrategia2 =

Trazar las estrategias de capacitacion y certificacion par los elementos de seguridad publica municipal

Unidad Responsable: Direcciéon de Seguridad Publica Municipal

periodos correspondientes, a los elementos de seguridad publica municipal

control y
confianza

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
2.1 Realizar la gestiéon y promocién de la participacion en capacitaciones en Gestiones 3
temas de seguridad, prevencion del delito, entre otros, a los elementos de
seguridad publica municipal
2.2 Realizar la promocion de la certificacion de control y confianza, en los Certificados de 24

Estrategia 3

Proponer un trabajo digno a los elementos de sequridad publica municipal

Unidad Responsable: Direccidon de Seguridad Publica Municipal

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
3.1 Realizar la gestion de una mejor remuneracioén al personal de seguridad Gestion 1
publica municipal

P




Estrategia 4

Promover el dptimo cumplimiento de las actividades del cuerpo de seguridad publica municipal

SANTA ISABEL CHOLULA

H. Ayuntamiento

2024 - 2027

Unidad Responsable: Direcciéon de Seguridad Publica Municipal

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
4.1 Establecer recorridos de seguridad publica en las areas geograficas Recorridos 365
prioritarias del municipio programados
4.2 Realizar la difusién de los niUmeros de contacto para la atencién de las Difusion 12
situaciones de emergencia implementada

Estrategia 5

Implementar estrategias para mejorar la movilidad en el municipio

Unidad Responsable: Direccidon de Seguridad Publica Municipal

Lineas de Accion

Unidad de
Medida

Metas
Anuales

5.1 Realizar el mantenimiento de las sefialéticas que tengan visibilidad y
orientacion a la poblacién

Mantenimiento

1

5.2 Colocar medidas de seguridad en calles y caminos del municipio que eviten
accidentes de vialidad

Medidas de
seguridad

1

Estrategia 6

Impulsar estrategias de atencion y prevencién de proteccion civil

Unidad Responsable: Direccion de Seguridad Publica Municipal

Lineas de Accion

Unidad de
Medida

Metas
Anuales

6.1. Establecer un programa interno de rondines de supervision en zonas de
riesgo

Programa Interno

1

6.2 Promover la reglamentacién del cuerpo de proteccion civil municipal

Reglamento

1

6.3 Gestionar un fondo econémico para la atencién de situaciones extraordinarias
y de emergencia, ante posibles contingencias volcanicas

Fondo econémico

1

situaciones de emergencia a la ciudadania en general

6.4 Realizar un protocolo de accién ante situaciones de emergencia para Protocolos 1
autoridades y ciudadanos
6.5 Llevar a cabo capacitaciones y difusion de acciones de reaccion en Capacitaciones 1

6.6 Habilitar espacios para albergue en casos de emergencias o posibles

Espacios para

manera responsable

fenémenos naturales albergue

6.7 Establecer y disefiar protocolos de respuesta para la atencion de llamadas dar Protocolos 1
a conocer los protocolos de respuesta para la atencion de llamadas

6.8 Implementacion de camparias educativas para fomentar la denuncia de Campanfas 1

P

—




H. Ayuntamiento
SANTA ISABEL CHOLULA
2024 - 2027

Con veluntac paae Sebrib

LW EER

Estrategia 7

Establecer comités vecinales
Unidad Responsable: Direccidon de Seguridad Publica Municipal

Lineas de Accion Unidad de Metas
Medida Anuales
7.1 Generar enlaces entre la ciudadania organizada y las dependencias Enlaces 1
municipales
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Estrategia 1

Establecer un reordenamiento territorial regulado y destinado a un cambio responsable

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Obras Publicas

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
1.1 Elaboracion del Programa Municipal de Desarrollo Urbano del Municipio Programa 1
1.2 Ejecutar el programa de Asignacién de Numeros Oficiales Programa 1
1.3 Colocacion de Senalética en las principales vialidades del Municipio Sefalética 1

Estrategia 2

agua potable

Favorecer a la salud y bienestar de los habitantes proporcionando con calidad y eficiencia los servicios del

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Obras Publicas

Lineas de Accioén Unidad de Metas
Medida Anuales
2.1 Construccion de redes de agua potable Obra 1
2.2 Realizar la ampliacion de redes de agua potable Ampliacién 1
2.3 Realizar el mantenimiento de las redes de distribucién de agua potable Mantenimiento 1

Estrategia 3

residuales

Contribuir a la mejora de las condiciones de salud de la poblacién del sector, reduciendo los indices de
mortalidad, asociados a enfermedades de origen hidrico, por medio de captacion y conduccion de las aguas

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccion de Obras Publicas

Lineas de Accion Unidad de Metas
Medida Anuales
3.1 Realizar la construccion de alcantarillados sanitarios Obra 1
3.2 Realizar la ampliacion de alcantarillado sanitario Ampliacion 1
3.3 Realizar el mantenimiento de la red de alcantarillado sanitario Mantenimiento 1

Estrategia 4

Contribuir para el desarrollo sostenible en los territorios y particularmente en comunidades para comunicar a la
zona escolar, mercados y otros espacios, pero sobre todo para combatir la pobreza

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Obras Publicas

Municipio

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
4.1 Realizar un analisis del estado en que se encuentran los caminos y calles del Diagnéstico 1

4.2 Realizar el mantenimiento a los caminos existentes del Municipio

Mantenimiento

1

4.3 Realizar la ampliacion de caminos

Ampliacion

1

P
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Estrategia 5

Establecer la mejora de la imagen urbana, calles y otros espacios pavimentados significa el desarrollo el cual
permite la accesibilidad y movilidad en el Municipio, lo cual traera beneficios como un mayor flujo de personas

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Obras Publicas

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
5.1 Construccién de pavimentaciones Obras 1
5.2. Mantenimiento de Pavimentaciones Obras 1
5.3 Realizar bacheo en calles Obras 1
5.4 Realizar la puesta de senalética Obras 1
5.5. Realizar la construccion de topes Obras 1
5.6 Realizar la construccion de banquetas Obras 1

Estrategia 6

Realizar la mejora de la infraestructura educativa para contribuir al desarrollo académico mediante un analisis

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccion de Obras Publicas

Lineas de Accion Unidad de Metas
Medida Anuales
6.1 Construccion de aulas Obras 1
6.2 Realizar el mantenimiento de aulas Obras 1
6.3. Realizar la construccion de bardas Obras 1
6.4. Realizar la construccion de anexos sanitarios Obras 1

Estrategia 7

Atender la mayor parte de solicitudes de la poblacién en general a través de la supervision de obra y sitio

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccion de Obras Publicas

Lineas de Accion Unidad de Metas
Medida Anuales
7.1. Conciliar con el comité de Participacion Social las visitas de sus obras. Supervisién 3
7.2 Coordinar con el comité de obra de la comunidad la supervisién de trabajos. Supervision 3
7.3 Implementar acciones para capacitacion del personal de supervision. Capacitacion 1
7.4 Realizar reuniones participativas con los habitantes de las comunidades Reuniones 12
beneficiadas a través de obra publica.
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Estrategia 8

Alumbrado Publico de calidad.
Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Obras Publicas
Lineas de Accioén Unidad de Metas
Medida Anuales

8.1. Realizar el mantenimiento de luminarias incrementando. Mantenimiento 1
8.2 Realizar iluminacién eficiente. Obra 1
8.3 Realizar instalaciéon de luminarias con alta tecnologia. Obra 1
8.4 Realizar la creacion de padron de iluminacion. Padron 1
8.5 Realizar la jornada de mantenimiento de luminarias cada bimestre. Mantenimiento 1
8.6 Realizar la atencion a reporte ciudadano a través de una linea de contacto Atenciones 12
para mejorar la calidad de nuestro alumbrado publico. ciudadanas

Estrategia 9

Establecer una buena imagen ecoldgica urbana
Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Obras Publicas
Lineas de Accion Unidad de Metas
Medida Anuales
9.1. Realizar la preservacion de areas verdes a través de un mantenimiento de las Mantenimiento 12
misma como es poda y riego.
9.2 Realizar la preservacion de las areas verdes logrando una buena imagen Mantenimiento 12
urbana, que nos brinden espacios dignos.
9.3 Realizar camparias de concientizacion del cuidado de nuestras areas verdes Campanas 1
ya que estas generan buena imagen urbana.

Estrategia 10

Garantizar un servicio de limpia de calidad para la poblacién del Municipio.
Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccion de Obras Publicas
Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales

10.1 Incrementar a las comunidades un servicio de limpia de calidad y aumentar Servicio 12
las rutas a otras comunidades que no se les ha dado el servicio.
10.2 Concientizar a los prestadores de servicios de utilizar productos Campafia 1
biodegradables y sustituirlos por otros.
10.3 Realizar campanfas de informacién para promocionar y concientizar del Campafia 1
cuidado del medio ambiente con comerciantes ambulantes, empresarios,
escuelas, etc.
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Estrategia 11

Implementacion de acciones para disminucion de emisiones de gases con efecto invernadero.
Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Obras Publicas

Lineas de Accioén Unidad de Metas
Medida Anuales
11.1 Coadyuvar con direcciones a las que competa el tema correspondiente de Campafia 1

emisiones, asi como con empresas e instituciones y concretamente gestionar
proyectos que puedan ser viables para el municipio.

11.2 Implementacién y aplicacion de normatividad municipal, asi como gestion de Aplicacion leyes y 1
limpieza en suelo; mantos fluviales, menos emisiones de gases con efecto reglamentos
invernadero, control de altos decibeles, mejor aspecto en aspecto visual
competentes a ecologia y medio ambiente.
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Estrategia 1

Crear una base de datos actualizada de los comercios establecidos en el municipio, para lanzar una
plataforma que brinde informacién sobre los productos y/o servicios que ofrece el municipio.

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Normatividad/Sindicatura/OIC

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
1.1 Implementar la inscripcion al Padrén de comercio Fijo. Padron 1
1.2 Realizar la creacion de la plataforma digital “Conoce nuestro Municipio”, Pagina web 1
donde se proporcionara informacion sobre comercios formales establecidos.
1.3 Realizar la restructuracion del Reglamento de Comercio Fijo. Reglamento 1

Estrategia 2

sustentable y sostenible.

Realizar el impulso del desarrollo econémico a través del campo, la industria y el comercio de manera

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Agricultura

las condiciones del campo, comercio e industria y detonen el empleo.

Lineas de Accioén Unidad de Metas
Medida Anuales
2.1 Desarrollar politicas publicas que estimulen el ahorro, la inversién y la Acciones 1
productividad.
2.2 Impulsar politicas publicas, obras de infraestructura o acciones que mejoren Acciones 1

Estrategia 3

Realizar innovaciones tecnolégicas con enfoque sustentable.

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Agricultura

Lineas de Accion

Unidad de
Medida

Metas
Anuales

3.1 Vincular a las instituciones de publicas y privadas para incorporar
innovaciones tecnoldgicas en la produccion.

Vinculaciones

1

3.2 Impulsar la tecnificacién del campo.

Adquisiciones

1

P
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Estrategia 4

Organizar en igualdad sustantiva a los productores del campo en el municipio.

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Agricultura

Lineas de Accion Unidad de Metas
Medida Anuales
4.1 Conformacion y participacion del Consejo Municipal de Desarrollo Rural Comité 1
Sustentable
4.2 Creacion del proyecto del fondo apoyo a productores. Proyecto 1

Estrategia 5

regiones del municipio.

Impulsar politicas para mejorar el medio ambiente y combatir el cambio climatico para beneficio de todas las

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Agricultura

ambiente y cambio climatico.

Lineas de Accioén Unidad de Metas
Medida Anuales

5.1 Actualizar y/o publicar los reglamentos y ordenamientos en materia ambiental Publicacion 1
5.2 Impulsar acciones que permitan mejorar y conservar el suelo Acciones 1
5.3 Realizar el Programa de Reforestacion Acciones 1
5.4 Proponer mecanismos de apoyo y proteccidn a animales en situacién de Mecanismos 1
abandono implementados

5.5 Impulsar el mejoramiento y modernizacién del sistema de recoleccion, Sistema 1
traslado y confinamiento de la basura modernizado

5.6 Promover actividades para el rescate del medio ambiente Acciones 1
5.7 Realizar campanias de concientizacion y capacitacion en temas de medio Campafia 1
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Estrategia 1

Establecer el derecho a una alimentacién digna.

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/DIF Municipal

gestionara la entrega de despensas a la poblacién que no se encuentra siendo
beneficiada dentro de los programas alimentarios, y que se encuentra en
condiciones de vulnerabilidad, pobreza y desnutricion.

Lineas de Accioén Unidad de Metas
Medida Anuales

1.1 Realizar la gestion y creacion de un banco de alimentos local que permita Banco de 1
atender a la poblacién que lo necesita de manera inmediata y prioritaria, a través alimentos
de la gestion con empresas alimentarias, Fundaciones, Asociaciones Civiles,
Donaciones, Programas municipales, etc.
1.2 Realizar la implementacion del programa alimentario “Apoyemos juntos” Programa 1
mediante el cual el DIF Municipal en coordinacién con el H. Ayuntamiento alimentario

Estrategia 2

Crear Igualdad de oportunidades para todas las personas.

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/DIF Municipal

prevencion de adicciones, etc.

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales

2.1 Realizar en conjunto con el H. Ayuntamiento y en coordinacion con las Desayunador 1
instituciones de educacion el poder habilitar o gestionar infraestructura en
espacios que no se ocupan dentro de las escuelas para poder adecuar
Desayunadores escolares para los nifios, para poder de esta manera empadronar
a las primarias y secundarias del Municipio a los esquemas alimentarios que
ofrece DIF parara garantizar la buena alimentacion de los nifios y, por ende, la
mejora en la calidad educativa.
2.2 Brindar Talleres, capacitaciones alimenticias, a todas las escuelas del Talleres y/o 1
municipio con informacioén de salud, educacion, alimentacién, convivencia familiar, Capacitaciones
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Estrategia 3

Garantizar los derechos humanos de toda la poblacioén de Santa Isabel Cholula.

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/DIF Municipal

Lineas de Accién

Unidad de
Medida

Metas
Anuales

3.1 Adecuar refugios temporales, dando asistencia a todas y cada una de las
personas que se encuentren en estado de abandono, esto en cuanto y hasta
donde nos competa como institucion, brindando alimentacion y vestimenta a
todos los refugiados para su buen desarrollo y estancia en los mismos, en
particular nifos, nifnas, adolescentes, personas incapaces, mujeres embarazadas
y en estado de lactancia y adultos mayores con el objetivo de reducir el indice de
permanecer en las calles y en los casos de una contingencia volcanica.

Refugios

1

3.2 Realizar campafias, foros, talleres, actividades de concientizacion contra el

abuso hacia las personas vulnerables, que tenga como objetivo sensibilizar a la
sociedad de la cabecera municipal y sus comunidades sobre la problematica y

recursos informativos para reducir el indice del delito tipificado de violacion.

Campanas, foros,
talleres

3.3 Realizar publicidad y difusion de los diferentes programas y servicios que
ofrece DIF Municipal para el correcto apoyo para los sectores vulnerables.

Publicidad y/o
Difusion

3.4 Realizar un diagndstico en el municipio para supervisar a las personas
beneficiadas por los programas que tenga como fin verificar que se esta
atendiendo a los mas necesitados, asi como la creaciéon de un padron y
estadistica real.

Diagnostico

3.5 Establecer servicios de salud especializada adecuados a grupos vulnerables
para poder mejorar el estado de salud de las personas que tengan algun
padecimiento cronico y de esa manera prevenir, controlar y disminuir el aumento
en las estadisticas de comorbilidad en la poblacion por enfermedades cronicas,
buscando con diferentes instituciones médicas la posibilidad de ingresar a
pacientes que lo necesiten por medio de convenios de colaboracion y gestion
social.

Servicios de salud

3.6 Gestionar Convenios de Colaboracion con diversos hospitales, farmacéuticas,
laboratorios, asociaciones civiles, para solicitar medicamento, aparatos
ortopédicos, y poder apoyar a las personas con discapacidad que solicitan apoyo.

Convenios
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Estrategia 4

Realizar gestiones en beneficio de todos.

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/DIF Municipal

los nifios del municipio en colaboracién con H. Ayuntamiento y la participacién de
diferentes Asociaciones Civiles.

Lineas de Accioén Unidad de Metas
Medida Anuales
4.1 Mantener la estancia de dia en el DIF Municipal en colaboracién con el H. Estancia de dia 1
Ayuntamiento para apoyar a las madres trabajadoras, atendiendo a los nifios con funcional
un servicio de calidad proporcionandoles Desayuno y Comida.
4.2 Crear el programa “Nifios felices” con el que se pretende regalar un juguete a Programa 1

4.3 Generar una bolsa de trabajo para los adultos mayores a través de Convenios
de Colaboracion con Empresas locales.

Bolsa de trabajo

poder hacer gestion con diferentes organismos para poder llevarlos de excursién
a museos, centros historicos, etc.

4.4 Crear el programa “Juntos Abrigando Corazones” que tendra por objetivo Programa 1
recaudar ropa, zapatos, cobijas, chamarras para poder abrigar en esta época

invernal a nuestros adultos mayores.

4.5 Realizar actividades recreativas con las que se pretende involucrar a nuestros Actividades 1
adultos en actividades como pintura, baile, ajedrez, manualidades, etc. asi como recreativas

Estrategia 5

Realizar mejores capacitaciones como un medio para generar oportunidades

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/DIF Municipal

trabajo, para personas con escasos recursos.

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
5.1 Entregar cursos de capacitacion gratuitos Cursos 1
5.2 Promover la capacitacion del capital humano para la asistencia social. Capacitacion 1
5.3 Apoyar al desarrollo de la familia y de la comunidad con capacitacion para el Capacitacion 1

Estrategia 6

Incentivar el deporte a través del mejoramiento de los espacios destinados para este fin en todo el municipio

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/DIF Municipal

municipal y las comunidades

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
6.1 Realizar la rehabilitacion de la infraestructura deportiva existente Rehabilitacion 1
6.2. Realizar la construccion de mas espacios deportivos dentro de la cabecera Construccion 1

P
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Estrategia 7

Impulsar la cultura a través del fortalecimiento de la Direccion de Cultura del Ayuntamiento

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Cultura

Lineas de Accion

Unidad de
Medida

Metas
Anuales

7.1 Realizar la rehabilitacion y/o mantenimiento de la casa de cultura

Rehabilitacion y
Mantenimiento

1

7.2 Realizar la construccion de espacios extras para promover, practicar y difundir
las artes en general.

Obra

1

7.3. Realizar la gestion de diferentes cursos y talleres, para impartir dentro de la
Biblioteca Municipal.

Cursos y Talleres

municipio

7.4. Brindar un espacio, para presentacion del talento Municipal en la explanada. Presentaciones 1
publicas

7.5 Realizar la gestion para traer talleres de desarrollo de habilidades artisticas Talleres 1

7.6 Otorgar apoyo para que los artistas locales presenten su talento fuera del Apoyos 1

Estrategia 8

Impulsar la educacién en los jovenes y nifios del municipio.

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Educacion

Lineas de Accion Unidad de Metas
Medida Anuales

8.1 Realizar la entrega de kit escolar, a nifios y nifias en Educacién Basica. Kit escolar 1

8.2 Realizar equipamiento de material tecnolégico necesario para complementar Equipamiento 1

el aprendizaje de alumnos y alumnas de educacién medio, superior.

8.3 Realizar la rehabilitacion de escuelas en condiciones precarias. Rehabilitacion 1

8.4 Realizar el equipamiento de aulas. Equipamiento 1

8.5 Realizar la Construccion de infraestructura faltante en las escuelas dentro y Construccion 1
fuera de la cabecera municipal. Obras

Estrategia 9

Realizar la creacion de empleos para jévenes

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccion de Educacion

Lineas de Accion

Unidad de
Medida

Metas
Anuales

9.1. Realizar la implementacion de feria del empleo.

Feria del empleo

1

9.2 Crear una base de datos de vacantes de empleos, en empresas locales.

Base de datos

1

Estrategia 10

Impulso a los jovenes universitarios

Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direccién de Educacion

Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
10.1 Crear becas universitarias, para jévenes brillantes del Municipio. Becas 1

P
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EJE 5. GESTION PUBLICA EFECTIVA

Estrategia 1

Sentar las bases para generar un nuevo modelo de gobierno municipal moderno y funcional.
Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direcciones
Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
1.1 Crear una plataforma digital de atencién ciudadana acercando los servicios Plataforma digital 1
publicos municipales.
1.2 Presentar y garantizar medios de comunicacién directos entre Municipio y Difusion 1
ciudadania.
1.3 Realizar audiencias publicas entre sociedad y gobierno. Audiencias 12
1.4 Llevar el programa de audiencias publicas a las diferentes localidades y juntas Programa 1
auxiliares.
1.5 Representar dignamente al Municipio en diferentes actividades que fomenten Representacion 1
el bienestar Municipal.
1.6 Promover la cultura, costumbres y productos originarios del Municipio a nivel Promocién 1
regional y estatal.

Estrategia 2

Realizar la representacion legal eficiente
Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direcciones/Sindicatura
Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales

2.1 Representar los intereses del Municipio con eficiencia y claridad ente las Representacion 12
diversas controversias legales.
2.2 Revisar y regular constantemente el patrimonio de bienes inmuebles Regulacion 1
Municipales.
2.3 Brindar asesorias legales a los servidores publicos, protegiendo y atendiendo Asesorias legales 12
los derechos laborales.
2.4 Actualizar el marco normativo que sea de competencia Municipal con la Actualizacién 1
intencion de tener normas en beneficio de la Poblacién. marco normativo
2.5 Cumplir en su totalidad con el marco legal aplicable correspondiente a la Aplicacion de 12
Administracion Publica Municipal. normatividad

Estrategia 3

Crear un gobierno cercano a la gente, sin barreras entre los servidores publicos municipales y los habitantes
del municipio.
Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direcciones/Sindicatura
Lineas de Accién Unidad de Metas
Medida Anuales
3.1 Atender Oportunamente a las peticiones sociales con un criterio justo y desde Apoyos 12
una visién humana.
3.2 Implementar un sistema de archivo y clasificacion archivista eficiente, Sistema archivo 1
cumpliendo con las disposiciones legales aplicables.

P
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Estrategia 4

Crear un Gobierno transparente e inclusivo
Unidad Responsable: Presidencia Municipal/Direcciones/Unidad de Transparencia
Lineas de Accioén Unidad de Metas
Medida Anuales
4.1 Implementar una plataforma digital para el ejercicio de rendicidon de cuentas Plataforma 1
por parte de los servidores publicos.
4.2 Cumplir con la publicacién de la informacion que dictan los diferentes Publicaciones 4
organismos en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.
4.3. Realizar la atencién oportuna a la ciudadania ante la solicitud de informacion Atencion 12
que sea de caracter publico. ciudadana
4.4 Destacar por el estricto cumplimiento a los lineamientos en materia Cumplimiento 12
transparencia.
4.5 Atender las quejas y recomendaciones de forma ética y profesional. Atenciones 12
4.6 Realizar Auditorias internas que vigilen el cumplimiento de las obligaciones en Auditorias 1
la ejecucion de los tramites y servicios, de forma que se vuelvan un medio internas
preventivo.
4.7 Recepcionar, revisar y cargar en la plataforma habilitada, las declaraciones Declaraciones 1
patrimoniales de los sujetos obligados patrimoniales

Proyeccion Financiera Anual de la Administracion 2024-2027

CONCEPTO 2025 2026 2027

Recursos Propios

Impuestos $1,522,157.30 $1,567,822.02 $1,614,856.68
Derechos $1,522,252.21 $1,567,919.78 $1,614,957.37
Productos $254,705.71 $262,346.88 $270,217.29
Aprovechamientos $9,438.85 $9,722.02 $10.013.68
Participaciones y Aportaciones

Participaciones $18,353,415.57 $18,904,018.04 $19,471,138.58
Faismun $12,515,237.68 $12,890,694.81 $13,277,415,65
Fortamun $8,438,008.61 $8,691,148.87 $8,951,883.33
Convenios

Incentivos

TOTAL: | $42,615,215.93 | $43,893,672.41 | $45,210,482.58
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Glosario

Analisis: Examen destinado a separar y distinguir las partes que integran un todo, con el fin de
conocer y clasificar sus principios, caracteristicas o elementos, y poder tomar decisiones.

Ayuntamiento: Organo colegiado de Gobierno de eleccion popular directa que tiene a su cargo
la administracién del municipio y ejerce autoridad en el &mbito de su competencia.

Concertacion: Accion conjunta entre varias personas o niveles de gobierno que pretende un
entendimiento o la realizacion de un suceso, para complementar esfuerzos en la busqueda de
objetivos comunes. Este entendimiento debera tener resultados que incidan en los procesos
sociales, econdmicos y politicos de un ambito territorial.

Convenio: Instrumento juridico que establece el acuerdo entre dos o mas personas o
instituciones destinado a crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones.

Convenio de coordinacion: Instrumento de orden publico por medio del cual la administracion
de los gobiernos estatales y municipales convienen en crear, trasferir, modificar o extinguir con
los ciudadanos, grupos u organizaciones sociales y privadas aquellas obligaciones de las partes
firmantes para cumplir objetivos y metas plasmados en los planes de desarrollo.

Corto plazo: Periodo hasta de un afio, en el cual el presupuesto por programas determina y
orienta en forma detallada las asignaciones y el destino de los recursos para la realizacién de
acciones concretas.

Desarrollo: Es el proceso de cambio social que persigue como finalidad de igualacion de las
oportunidades sociales, politicas, econdmicas y de desarrollo en un medio ambiente adecuado
para los habitantes de una delimitacion territorial.

Diagnostico: Descripcion, evaluacion y analisis de la situacién actual y la trayectoria actual e
histérica de la realidad econémica, ambiental, politica y social de algin fenébmeno o variable
gue se deseé estudiar.

Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos

Eficiencia: Mide la relacién de los recursos aplicados con los resultados obtenidos
Efectividad: Es la suma de la eficacia y eficiencia

Ejecucion: Realizar, o llevar a la practica lo que se ha establecido en la fase de programacion.
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Estrategia de desarrollo: Principios y directrices para orientar el proceso de planeacion del
desarrollo para alcanzar los objetivos a los que se desea llegar. Es el camino a seguir en las
grandes lineas de accion contenidas en las politicas de desarrollo para alcanzar los objetivos y
metas formulados en el corto, mediano y largo plazos.

Estructura programética: Conjunto de categorias y elementos sisteméticos que permiten
relacionar el gasto publico con resultados; vincular las acciones del sector publico con los
programas; facilitar el disefio y el seguimiento de los planes y programas, asi como, con las
funciones encomendadas al gobierno.

Evaluacion del desempefio: Proceso que tiene como finalidad determinar el grado de eficacia
y eficiencia, con que han sido empleados los recursos destinados a alcanzar los objetivos
previstos, posibilitando la determinacion de las desviaciones y la adopcion de medidas
correctivas que garanticen el cumplimiento adecuado de las metas.

Funcion: Conjunto de actividades afines y coordinadas, necesarias para alcanzar los objetivos
de las instituciones, de cuyo ejercicio generalmente es responsable uno o mas érganos o
unidades administrativas; se define a partir de las disposiciones juridico-administrativas.

Largo plazo: Periodo de mas de tres afios para el Gobierno Municipal, utilizado en la estrategia
de planeacion del desarrollo.

Linea de accion: Estrategia concreta generalmente de alcance anual que permite avanzar
hacia el cumplimiento de los objetivos. También entendida como expresion detallada del
conjunto de estrategias para cumplir con los objetivos. El resultado final de una linea de accion
deriva en formular o establecer una meta.

Mediano plazo: Periodo de mas de un afio para el Gobierno Municipal, en el cual se define un
conjunto de objetivos y metas a alcanzar y de politicas de desarrollo a seguir, vinculadas con
los objetivos de la estrategia de largo plazo.

Meta: Dimensionamiento del objetivo que se pretende alcanzar en términos de cantidad, tiempo
y espacio determinados, con los recursos necesarios.

Mision: Enunciado o la razén de ser de una dependencia, entidad o unidad responsable, asi
como el beneficio que se pretende generar para la sociedad.

Objetivo: Expresion cualitativa de un propdésito que se pretende alcanzar en un tiempo y
espacio especificos a través de determinadas acciones.
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Plan de desarrollo: Lineamientos rectores para los cuales se fijan los grandes objetivos y las
prioridades que permiten enfrentar y superar los problemas y demandas sociales, politicas y
econémicas. Ademas, es el instrumento flexible para hacer coherentes las acciones del sector
publico, crear el marco que induzca y concerté la accion social o privada y coordine la accion
intergubernamental. Este puede ser segun su jurisdiccion, municipal, estatal o nacional.

Planeacion estratégica: Proceso que orienta a las dependencias, organismos, entidades
publicas y unidades administrativas de los gobiernos municipales para establecer su mision,
definir sus propositos y elegir las estrategias para la consecucion de sus objetivos, asi como
para determinar el grado de necesidades a los que ofrece sus bienes o servicios y enfatiza la
busqueda de resultados satisfactorios a sus propdsitos vinculados con los objetivos de la
estrategia del desarrollo estatal.

Presupuesto Basado en Resultados: Conjunto de acciones de supervision y verificacion,
orientadas a valorar la congruencia existente entre el ejercicio de los recursos financieros
asignados a una determinada instancia, y el cumplimiento de las metas y objetivos contenidos
en sus respectivos programas anuales de trabajo, a efecto de disefiar medidas preventivas o
correctivas que permitan la optimizacioén de los recursos y la eficacia de las metas.

Programa: Instrumento de los planes que ordena y vincula, cronolégica, espacial, cuantitativa
y técnicamente las acciones o actividades y los recursos necesarios para alcanzar una meta,
gue contribuira a lograr los objetivos de los planes de desarrollo.

Programacion: Proceso a través del cual se definen estructuras programaticas, metas,
tiempos, responsables, instrumentos de accion y recursos necesarios para el logro de los
objetivos del plan.

Programa social: Conjunto de actividades enfocadas a promover el crecimiento y desarrollo
de sectores sociales, para responder a sus necesidades y mejorar sus niveles de vida e ingreso,
donde intervienen y participan los sectores publico, social y privado a través de dependencias
de los gobiernos federal, estatal y municipales, y de organizaciones sociales y privadas.

Programa especial: Instrumento que contiene las prioridades para el desarrollo y que en su
elaboracion intervienen dos o mas dependencias coordinadoras de sector.

Programa presupuestario: Es un conjunto de acciones publicas que buscan dar respuestas a
compromisos contemplados en planes de desarrollo, programas y proyectos prioritarios;
asimismo, es una categoria programatica que permite organizar, en forma representativa, y
homogénea las asignaciones de recursos para el cumplimiento de sus objetivos y metas.
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Programa regional: Instrumento de planeacion que, de acuerdo con su particularidad,
temporalidad y ambito territorial, comprende la aplicacion y operacion de acciones de politica
econOmica, social y ambiental de impacto especifico dentro de la economia y desarrollo
regional, aprovechando sus recursos y su ubicacion geografica estratégica, para cumplir los
objetivos de los planes y programas.

Programa sectorial: Instrumento de los planes de desarrollo que comprende proyectos y
acciones relativos a un sector de la economia y/o de la sociedad, coordinado por una 0 mas
dependencias. Se integran bajo la responsabilidad de las dependencias coordinadoras de los
sectores, atendiendo a las estrategias del desarrollo del municipio.

Proyecto: Conjunto de actividades afines y complementarias que se derivan de un programay
gue tiene como caracteristicas, un responsable, un periodo de ejecucion, costos estimados y
resultados esperados. Resuelve un problema o aprovecha una oportunidad.

Region: Porcion del territorio estatal que integran varios municipios y que se identifican por
semejanzas geograficas, socioecondmicas o politico-administrativas.

Sistema Estatal de Informacion: Procesos utilizados para integrar, conformar, actualizar,
resguardar y divulgar el acervo de informacién del Estado y municipios, buscando la
homogeneidad de la informacién entre las dependencias, organismos, entidades y unidades
administrativas del sector publico estatal y municipal que dan sustento al Sistema de Planeacion
del Estado.
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Directorio

H. Ayuntamiento de Santa Isabel Cholula
Administracion 2024-2027

4

C. Adrian Flores Ramirez
Presidente Municipal Constitucional

M

C. Lucio NUﬁeZ Hernandez
Regidor de Gobernacion, Justicia, Seguridad Publica y
Proteccion Civil

2
C. Eduardo Tlaczani Romero
Regidor de Patrimonio y Hacienda Publica Municipal

\

C. Sonia Arias Cafo
Regidora de Salubridad y Asistencia Publica
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C. Febe Saron Ahuehuetl Carrillo
Regidora de Educacion Publica y
Actividades Culturales, Deportivas y Sociales

-

C. Jorge Teutle Ahuehuetl
Regidor de Desarrollo Urbano, Ecologia,
Medio Ambiente, Obras y Servicios Publicos

AT~ /A
C. Elizabeth Leyva Flores
Regidora de Industria y Comercio, Agricultura y Ganaderia

<
‘-5\\ 1 5

C. Pablo Tepoz Gémez
Regidor de Grupos Vulnerables, Personas con
Discapacidad y Juventud

N

C. Lot Aguirre Sanchez
Regidor de Igualdad de Género, Prevencion y
Erradicacion de Violencia contra las Mujeres
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C. Maria Isabel Luna Coyotl
Sindico Municipal




Directorio
Presidencia Municipal

Regidores

Sindicatura Municipal
Secretaria General

Tesoreria Municipal
Contraloria Municipal
Direccion de Cultura

Direccion de Normatividad
Direccion de Seguridad Publica
Direccién de Obras Publicas
Unidad de Transparencia
Direccion de Proteccién Civil
Servicios Publicos Municipales
DIF Municipal

Direccién de Agricultura
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Seguimiento y Evaluacién

En estricto cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado
de Puebla, Seccién Quinta “Del Seguimiento”, “Se entendera por Seguimiento a las acciones
destinadas a generar la informacidén necesaria para conocer el avance de los objetivos, metas,
estrategias, tematicas, indicadores y lineas de accion de los Documentos Rectores...” y Seccion
Sexta “De la Evaluacion” “Se entendera por Evaluacion, al analisis sistematico y objetivo de los
programas, acciones y actos juridicos que deriven de los Documentos Rectores...”.

El presente rubro se llevara dentro del marco del Sistema de Evaluacién del Desempefio y se
formulara un Programa Anual de Evaluacion, que establecera los objetivos, estrategias y lineas
de accion que seran sujetas del seguimiento y evaluacion, asi como las actividades, los
responsables, los calendarios de ejecucion y las metodologias para su consecucion, en
congruencia con la normativa aplicable que permita alcanzar los logros establecidos en el Plan
Municipal de Desarrollo 2024-2027, del Municipio de Santa Isabel Cholula, Puebla.
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